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ESE Hospital Departamental San Rafael de Risaralda 

 
LINEA: TUBERCULOSIS 
 
ESTRATEGIA: PROCESO EDUCATIVO: “PONIENDO FRENO A LA TUBERCULOSIS” 
 
Nombre del profesional: Katherin Santafé Arce 

 
Profesión: Enfermera 

 
Fecha de ejecución: 06 de mayo  
 
Lugar de la capacitación: El Carmelo 
Hora de inicio: 8:00 am 
Hora de culminación: 11:00 am 
 
 

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:  

8. PROCESO DE INFORMACIÓN EN SALUD, que contribuyan a la prevención y control de la 
tuberculosis 

2. OBJETIVO DE LA CAPACITACIÓN:  

 
Objetivo general: 
 

• Apropiar a la comunidad sobre lo que es la Tuberculosis, garantizando un proceso educativo 
acorde a la población.  

 
Objetivos específicos:  
 

• Captar a la población para brindar la información educativa preventiva sobre la Tuberculosis 

• Describir de forma concisa lo que es la tuberculosis, síntomas, su diagnóstico y tratamiento 

• Enfatizar en prevención de la enfermedad y la importancia del autocuidado. 

• Resolver las dudas de los participantes 

 
3. CURSO DE VIDA 

 
Primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez 

 

4. METODOLOGIA  

 
El proceso educativo será de forma individual, dando a conocer que es la tuberculosis, cómo se 
diagnóstica, cuál es su tratamiento y la importancia que tiene el autocuidado, estos procesos 
educativos se harán con el fin de que los participantes realicen una voz a voz y que se permita 
expandir la información dada en sus entornos; al final el proceso educativo se les entregará un folleto 
con la información más relevante sobre la Tuberculosis.  
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En esta jornada se continua con la publicidad inicial en las redes sociales, pero por la conformación 
del barrio al ser en una avenida, era un poco complejo organizar el punto informativo, así que para 
evitar desplazarse hacia otra zona y salirse de la ubicación del micro territorio, se decidió ubicar el 
punto informativo en la bomba de gasolina.  
 
Con esta ubicación se esperaba la participación activa de la comunidad, pero, las personas estaban 
de paso en sus vehículos, por lo cual se decidió convocar a la comunidad que estaba en los 
comercios cerca de la bomba lo cual dio un resultado satisfactorio logrando realizar los 12 procesos 
informativos individuales.  
 
Una de las participantes de esta jornada, al escuchar la sintomatología refirió que su madre estaba 
presentando alguno de esos síntomas por lo cual ellos consultaron y estaban esperando el resultado 
de los Rayos X de tórax, pero que ya no tenia tos ni expectoraciones; teniendo en cuenta esto se 
insistió en realizar la canalización al servicio de consulta externa para prevenir cualquier caso de 
contagio, pero ella decidió que no ya que no vivía con la madre porque estaba ubicada en Manizales 
y no había ido a visitarla debido a compromisos de trabajo y porque ella vive en Anserma.  
Por otro lado, refirió que va esperar los resultados de la madre, y que en su entorno familiar no hay 
nadie con sintomatología respiratoria, incluyéndola a ella.  
 
Sobre la canalización, no se captan pacientes sintomáticos respiratorios, por lo cual no se realizan 
canalización al servicio de consulta externa.  
 
En esta jornada la población más participativa fue adultez seguido de juventud, lo que genera mayor 
diversidad en comparación con las anteriores jornadas donde la población que marcaba mayor 
participación era la de Vejez.  
 
Siendo las 11:00 am se da por culminada la 8° jornada de procesos informativos “poniendo freno a 
la tuberculosis” 

 

 
 
 

 

______________________________                        
Katherin Santafé Arce 
Enfermera Ejecutora de PIC 


